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22 nam tin tuong

Ky niém 21 nim bang biéu thi ciia SU TIN TUGNG

Chimg nhén hé théng quan Iy 1SO cting v6i chimg nhan danh
gid vién chuyén nghiép s& la nén tang ciia quan 1y bén vimg
ngoai muc dich chimg nhan.

SPEC la t6 chire chimg nhén dugc cong nhan ciia Trung tim
HO trg Chimg nhan Han Qudc (KAB), duoc thanh 13p nam
1998, tap trung vao cac danh gia vién chuyén nghiép theo
Pao ludt Chimg nhan Ky thuat Quéc gia.

Chat luong (ISO 9001), Méi truong (ISO 14001), An toan va
Strc khoe (ISO 45001) Chiing t6i thue hién chimg nhan vé hé
thdng quan 1y an toan thue pham (ISO 22000), chong tham
nhiing (ISO 37001) va cac to chire gido duc (ISO 21001) dé
theo dudi gia tri bén vimg, hiéu qua ciia... quan Iy théng qua
tur duy dua trén i ro.

04 Ldicamon

Ngoai Han Qudc sang Chiu A

Dich vu chimg nhan hé théng quan ly ISO cta SPEC
bao trim toan bd Chau A.

Duge thanh 1ap vao nam 2014, SPEC Vina dang gidp
céc cong ty Han Qudc thiét 1ap hé thong quan Iy tai Ha
Noi va Thanh phd Hd Chi Minh, Viét Nam.

Nhimg Giam dbe nguoi Han Quc va cac giam doc
nguoi Viét Nam co thé noi tiéng Han dang lam viée, cung
cép dich vu linh hoat hon .

SPEC s& di dau trong viée quan Iy hé thong hoa. Dé do sur
thanh cong dua trén kha nang va thoi gian cu thé da di qua
Mugc dich ctia hé théng quan Iy TSO khéng chi 1a chimg
nhan, nd dam bao rf?mg trach nhiém giai trinh dugce lam rd
va cac quy trinh, két qua duge danh gid minh bach.

Pé dat duorc hiéu qué, trang web e-ISO ( wwwieiso.cokr)
duoe van hanh lién tue dé cap nhat va phd bién kién thiic,
théng tin trong suot 24 gio.

SPEC, mét to chire gido duc duge cong nhin ctia
EXEMPLAR GLOBAL, s& di du trong viéc phd bién
cdc hé thong quan Iy tién tién thong qua dao tao danh gia
vién chimg nhan quéc té co tham quyén va dao tao danh
gid vién ndi bo.

Trach nhiém xa héi ctia doanh nghiép sé phat trién. Dé dat
duoc su thinh virgng kinh té, bao vé méi trudng va cong
bing xa hi clia cac cong ty khach hang, SPEC s& trg
thanh mdt chimg nhan hé thong quan Iy va to chiic gido
duc dang tin cdy.

Trén trong cam on



SPEC Lich sw

Mua lai Hé théng quan Iy KTL Bo phan kinh doanh 2007.06
Co s0 gido duc tron doi da dang ky (s6 181) 2007.06

Thanh 1ap chi nhanh Dai Loan 2007.08 |

durgre phé duyét bai to chite giao duc vién théng 2007.09
BSMI diang ky tai Dai Loan (09600136 561) 2007.11

Thanh lap Pang ky kinh doanh tai Viét Nam
Vi Trung tAm Ning sudt Vit Nam (VPC)
va Phong Thuong mai

va Cong nghiép Viét Nam (VCCI)

Hop ddng quan 1y chét luong

va an toan cua Tap doan Y (&

T6 chite chimg nhan

ISO 37001 duge chi dinh (KAB-AC-06)

1998.01 Két hop
..".' 1998.07 Duoge chidinh la Té chic chimg nhin
1998 % 1SO 9001 (KAB-QC-18)
~2006 : I 1999.12  buge chi dinh la T6 chire chimg nhan
ISO 14001 (KAB-EC-08)

2002.04 Hop tac kinh doanh dugc chimg nhiin vai UK NQA
2002.11 Dang ky 1am Van phong

Lién hiép Hiép hoi K§ thuat Han Québc (Chung-002)
2006.06 DPuoc chi dinh Ia Td chiie ching nhan
[SO 22000 (KAB-FC-04)

Duge chi dinh 14 T6 chire chimg nhin

OHSAS 18001 (KAB-OC-14)

2014.03 -
2014.03 :

2014.06

2016.06 Dugc chi dinh 1a T chire chimg nhén
ISO 9001/14001: 2015

2016.12 Thanh ldp chi nhanh tai Viét Nam (SpecVINA)
tai thanh phé Hd Chi Minh

2017.07 +—0

2018.04 Puoe chi dinh 1a Td chic chimg nhén
1SO 45001: 2018
2019.09 Duoc chi dinh 14 Té chite chimg nhin

ISO 21001: 2018 (KAB-EO-01)

2019.11 Chuyén tru s& chinh dén ga Gwangmyeong

Lich stf hinh thanh 05



Loi ich cua ISO va Chung nhan

Chimg nhan ISO 1a tiéu chuan qudc té cho hé thong quan Iy do T chire Tiéu chuan hoa Quéc té
(ISO) dat ra va day la hé thong chimg nhan rang hé thong cua cong ty dap ting cac yéu cau da
chi dinh va hoat dong hi¢u qua.

ISO 1a mdt té chire duoc thanh lap dé tao diéu kién trao déi hang hoa va dich vu quéc té va thic
day tiéu chuan hoa va cac hoat dong lién quan v¢& phat trién hop tac trong cac linh vuc tri thirc,
khoa hoc, cong nghé¢ va hoat dong kinh té.

Chimg nhan ISO ¢o thé duge ap dung cho quy thanh 1dp ciia ngan hang thuong mai, Cong ty xic
tién doanh nghiép vfja va nho, Quy bao lanh cong ngh¢ hodc QU}”f bao lanh tin dung khi quy
thanh 1ap duogc yéu cau. Ngoai ra, chimg nhan ISO 9001 (Hé thdng quan ly chét lugng) va ISO
14001 (H¢ théng quan ly méi truong) 1a nhiing diém bo sung.

Trong giai doan nhay vot, hon ba nam sau khi thanh lap cong ty, néu ban mubn nhan duoc cac
doanh nghiép vira va nhé doi méi quan ly (chirng nhan biz chinh), cac doanh nghiép vira va nho
doi moi cong nghé (chting nhan INNOBIZ), v.v. Cong ty duy tri ching nhan ISO thong qua kiém
toan theo doi hang nam sau khi co dugc chung nhan ISO mai trude khi chirng nhan.

Trong giai doan trudng thanh, c¢é nhiéu hd tro cua chinh phi nhan duoge bdi cac cong ty cé ching
nhan ISO, do d6 cac cong ty duoc chirng nhan ISO dugc thém dlem trong danh gia chi dinh mua
sdm ma&i va cac cong ty duoge chung> nhan ISO 14001 dugc cung cdp thém diém thén thién véi
méi truong va KEXIM cung cap cho céc cong ty duge ching nhan ISO. Cé nhiing loi ich nhu cap
thém diém khi diang ky vay tin dung dic biét.

Strdung nhu mt céng o )
cu dé lién tuc cai thién hiéu suat cua to chirc Xay dung mot h¢ thong t6i Thé hién cam két cua
va do luong hiéu sudt uu dé dap Gng nhu cau cua khach hang t6 chire cua ban vai quan ly

> >

o

Chimg minh tinh hiéu qua cia tiéu chuin Chu dong ung pho voi xu hudng Thiét 1ap hé thdng quan Iy
qudc t¢ hoa hé thong quan 1y

06 Linh vuc kinh doanh
(Chlng nhan 1SO)
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Ching nhan dai dién I1SO

Gerfor

mananotron

A SENSERA COMPANY

LINCOLN £
ELECTRIC

INQIL

*Cac cong ty nay khong lién két voi
Chirng nhan K¥ su Chuyén nghiép va
duge dy dinh dua ra cac vi dy vé
chimg nhan xudt sic..

Gerfor 1a mot cong ty da qudc gia Colombia phuc vu nganh nhua va
tong hop cua nganh hoa dau, tiét kiém hon 5 tridu do la hang nam bing
200 ti€u chuan k¥ thudt va h¢ thong quan ly ISO.

Nanotron Technologies, mot cong ty cong nghé thong tin va truyén
thong ctia Pire, da dat dugc muc tiét kiém chi phi tiéu chuan

ISO 14 va tang 19% doanh sb. Diéu nay tuong duong véi 33%
tong doanh thu ban hang hang nam.

Lincoln Electric Company ctia Canada, mot cong ty da qudc gia sir dung hon
10.000 nhan vién, ¢6 nha mdy san xuat ddy va han riéng tai Toronto, Ontario.
Cong ty da cd thé tiét kiém 22% chi phi nang luong hang nam vao nim

2013 v&i chimg nhan dugce cong nhan.

IBM ¢6 mét EMS toan ciu dua trén ISO 14001.Ching nhén tiéu chuan cia IBM
da cho phép ching tdi tranh dugce 6,8 tri¢u MWh tiéu thu nang luong va 4,2 tri¢u

tan khi thai CO2 tir nam 1990 dén 2014. Trong nam 2014, IBM da tiét kiém dugc
6,7% tong nang luong st dung.

INAIL, mét co quan bdi thudng ctia cong nhan Y, 1a mét co quan chinh pht vé phong
ngira tai nan an todn tai noi lam viéc gitip giam chi phi bao hiém cho cac doanh nghiép
¢o chimg nhan duoc cdng nhan cho OHSAS 18001,

tiéu chuan hé théng quan ly an toan stre khoe, 1én t6i 28%.

Linh vuc kinh doanh 07
(Chling nhan ISO)




Tiéu chuin

ching nhan
Huéng dian

chi tiét

1. Hé thong chimg nhan ISO 9001

(He¢ thong quan ly chat hrong) 1a gi?
International Organization for Standardization: Céc tiéu chuan t6 chiic
vé quan 1y chat luong duoe thiét 1ap boi (International Organization for
Standardization ISO) dé lién tue ndng cao chit lrong san phim hogc
dich vu qudc t& cong nhan c6 kha ning dap tmg nhu ciu khach hang La
mét yéu cau phai cd. Hé thing théng qua dé cae nha san xudt diéu hanh
ctia ndng cao cht luong cho cac doanh nghiép dé dam béo loi thé canh
tranh va theo dudi ting trudmg dai han va phat trién ctia t chite théng
qua sur hai long ctia khach hang ting cuong kha nang canh tranh va t
chue.

@Sy chn thiét

- Chuén b cha dong va hiéu qua cho nhimg thay doi mdi trudng trong
va ngoai nudc

- Yéu ciu phan hoi yéu ciu

- Xay dung hé thing quan 1y hop Iy va hiéu qua

- Tang cuemg hé théng quan Iy

- Téng ning sudt

- Mo rdng ra thi truomg qude (& vé trong nudc

- Chuén bi cho trdch nhiém san phim

@ Hi¢u qua mong doi
- Tang doanh thu va loi nhudn cua cong ty thong qua tich 1ay cong ngh¢
va giam chi phi
- CAng ty x4e minh muc Géu cta hé théng quan 1y
Cai thién hinh anh, ting niém tin
- Néang cao ning lye canh tranh etia cong ty bang cdch cai thién quan 1y
- Tuong (mg nhanh véi nhimg thay doi trong méi trudng bén ngodi
théng qua qude & hoa quan Iy
- Surhi long ctia khéch hang thong qua phong ngira khuyét diém, loai bo véu 16
lang phi v ¢ai Gén lién tue
2. Hé théng chimg nhén ISO 14001
(H¢ thong quén ly mdi truong) 1a gi?
[Khong gidng nhu ede quy dinh méi trumg quoc té& khae, ISO 14001
danh gia hé lhong quan ly moi trrdng trong sudt cée hoat dong cua
cong ty va cip chimg nhan khéch quan. Day 1a mdt hé thong dé danh
gid liu quan Iy moi truong toan dién nhu chinh sach moi truomg,
ké hoach thuc hién, thuc thi va van hanh, kiém tra va hanh dong khéc
phue, danh gia quan ly va cai tién lién tuc duoc thue hién.

08 Linh vuec kinh doanh
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@ Surchn thiét

- Thiét ldp hé théng quan 1y méi truong dé chudn bi cho WTO/ VONG
XANH

- Bé chudn bi cho sw ba chi ciia cong nghé mdi truong
\Jangj cao nang lue canh tranh (Vugt qua hang rao phl thué quan)

- Yéu ciu c,hlmg nhin hé théng quan ¥ méi truomg xuat khéu cua céc
nudc phat trién

- Tang ap lue ctia nguoi tiéu dung ddi véi hidu sudt va thong tin méi
truong

- Tiét kiém vat liéu va ning luong

- Tang cuong cac quy dinh méi truong trong va ngoai nude

- Loai bo i ro moi truomg

@ Hiéu qui mong doi

- Nguyén liéu va tiét kiém nang lueng

- Néng cao nang lue canh tranh ctia cong ty bang cach cai thién hiéu
sudt mdi trudng va gbldm chi phi

- Thiét 1p cac tiéu chudn EMS (lién tuc dat duge cac quy dinh va lut vé
moi truong)

- Tich hop hé théng doanh nghiép

- Tu luyén dap ‘mg nhanh trong truong hop khan cip

- Tang cudmg nidm tin vi cac bén lién quan (Nang cao hinh anh cong ty
than thién voi mdi truong)

- Cai thién mdi tuong quan nguoe gitia nang sudt doanh nghiép va ganh
nang moi truong

3.Hg théng chimg nhéan ISO 45001
(Hg thong quan ly an toan va strc khoe) 1a gi?

Hé théng quan Iy an toan va site khoe lién quan dén tat ca nhan vién va
cac bén lién quan dé ngan ngira tai nan u‘)n;: nghiép va tao ra mét moi
trudng lam vice dé thu Do la mot hé théng quan Iy quan Iv mdt cach
¢6 hé thdng cac ng:uon lue véit chét va con ngudi trong t6 chire bing
cach xdc dinh t6 chre, trach nhiém va quy trinh quan 1.

081_1' can thiét

- Can bing cée cong ty: Dong lue xdy dung hé théng quan 1y an toan va
stre khoe

- Bao mét nhu mét phin mé rong ctia quy trinh kinh doanh

- Bap img voi cac luat va quy dinh khac nhau

- Traloi cae vu kién khac nhau cho cace vu tai nan eong nghiép

- Do ludng va gidm sat dé cai tién lién tue

- Nhiém vu cua doanh nhan

- Quan hé cong chiing toan ciu

- Trach nhiém vén NGO

@ Hi¢u qua mong doi

- Giam ty 1€ tai nan bing cach quan Iy va phong netra i o tai noi lam
Viec

- Giam phi bao hiém bing cach xay dung mét hé thing quan 1y st
khoe va an toan dang tin cay

- Cai thién nang suit bing cach cai thién i ro vé stre khoe va an toan
cua nguoi lao dong

- Dé dang xay dung hé thdng tich hop vai ISO 9001, SO 14001

- Bing c4ch tuén thi cée tiéu chudn theo yéu cau cha tiéu chuin D&
dang tham nhp thi truomg nude ngodi bing cach loai bo cac rio can
thuong mai

- Giam chi phi xudt khiu bing cach thiét 1ap mdt hé théng quan 1y st
khoe va an l()SJn duge phé duyét cho phép cong nhin lan nhau

- Nhén thirc vé an (oan va quan ly stre khoc cuia nguoi strdung lao dong
va ng:um lao dong da phat trién dén cAp do clia cac nude tién tién, va
hé t hing quan 1y stic khoe va an toan tu tri ciia cée cong ty duge gidi
quyét cang sém cang tHt.

- Nhin duge chimg nhin quic t cho cde san phim san xudt va moi

trudng lam viée dé giai quyét cae khiéu nai thién vi etia ngudi lao dong

v& an toan va ste khoe, gdp phan 6n dinh quan hé quan 1y lao dong

* Vi OHSAS 18001 (K-OHSMS 18001) dure i dung theo tiéu chuin quéc 1€ (IS0 45001), OHSAS 18001

(K-OHSMS 18001) khéng con hiu lue sau giai doan chuyén tiép ('18 3.12.'Dén 21 3.11). S& duge. Do do,

ciic cong ty duoe chimg, nhin OHSAS 18001 phai chuyén chimg nhan cua ho sang 150 45001, SPEC cung

um dich vu chimg nhé 16i v dé gitip ban di chuyén nhanh chong va thudn loi.

Neodi ra. SPl:L"d &t thoa thugn chimg nhan chung voi C: 0 quan quan 1§ an toan va sie khoe nghé

nﬂ]mn {an Qu hé thong quan Iy an toan va sirc khoe nham tang cwemg sur thudin tién ctia noi lam viée
v cip gidy chimg nhin cuia ca hai 16 chirc thang qua kiém tra chung,




4. Hé théng chimg nhén ISO 22000
(Hé théng quan 1y an toan thue pham) 13 gi?

1SO 22000 1a mdt tiéu chudn quéc 1é ap dung cho it ca cac bén lién
quan trong chudi cung tmg thue phim. La mot yéu 16 chinh trong viée
dam bao an toan thye phim trong toan b chudi cung (mg thue pham,
chiing 161 xée dinh cée nguyén (e giao tiép 13n nhau, quan Iy hé théng,
céac chuong trinh tién quyét (PRP) va HACC ]’ 1SO 22000 dya thn h¢
(hdng quan 1y chét luong 1SO 9001 va bao gdm 1At ca 7 nguyén tic va
12 quy trinh ciia HACCP.Biing cach tich hop hai hé théng nay, céc 16
chirc ¢6 thé dat duoc mug tiéu cia ho la dam bao an toan thuc phdm va
lién tuc cai thién hiéu suat, 1 1é théng quan ly an toan thyue phﬁm ISO
22000 1a mdt hé thdng quan 1y an toan thue pham ty tr, chi dong ngan
ngira va quan 1y caec mdi nguy thue phim ¢ thé xay ra tai noi lam viée,
Bing cach thyc hién hé thdng quan 1y an toan thue pham nay, céc cong
Ly ¢6 thé dép g mong doi ctia ngudi tiéu ding va phap 1y va cd duge
lot thé canh tranh dé tiép tue phat trién ctia t6 churc.

@ Surcan thiét

Vi an toan thue pham gin day duge nhan manh la mét yéu cu doi vai
an toan thye phfim ¢de (6 chire lién quan dén thue phém d ndi 1én nhu
mot phén thiét yéu cia hé lhon;: quan ly thye pham Trong chudi cung
tmg thye pham, cdc nha san xudt va nha cung cp la 1SO 22000, mét
tiéu chun an toan thue phim nhw Hiép hoi ban 1é Anh (BRC),
FUREPGAP va Thue hanh san xudt tot (GMP) lién quan dén bao bi
thye pham va thue pham HACCE, va hé théng quan I chuie ning thyc
pham va kiém sodt chat luong.

QHiéu qua mong doi

- Hé théng quan 1y vé sinh ¢6 hé thing

- San xudt vé sinh an toan thue pham

- Téi da hoa hiéu quéa cia hé thong quan 1y vé sinh

- Cai thién hinh anh cong ty va cai thi¢n do tin cay

- Thiie ddy loi nhufn kinh t bing cach giam ty 1 181 san pham, khiéu
nai ctia ngudi Géu dimg, lod nhudn va khéi luong chit thai

5. Hé théng chimg nhén ISO 37001
(Hé théng quan Iy chdng tham nhiing) 13 gi?

Mot hé théng quan I\% chnng héi 16 ngan chin viée gia ting kinh doanh,
chi phi san pham va mét nidm tin dich vu do tham nhiing va thiét ldp van
hoa liém chinh, minh bach, u)ng khai va tuan thu thong qua hé th()ng
nay. Ap dung cho tt ca céc t6 chirc, tir cic t6 chite cong cong dén cic
Lnng tv tur nhén. va biing cach theo dudi cde muc tiéu va chinh sach
Lhong, > tham nhng, thong qua phén tl(,h va quan Iv i ro tham nhiing, hé
théng nay tim kiém sur todan ven ctia t chire va tang tiéng noi cia khach
hang.

@ Su cén thiét
- Tang cuong chinh sdch vé phcmg chdng héi 16 va tham nhungj [4m
quan trong clia cac nd luc Lhong, > tham nhng, » dd duroe nhdn manh ké or
khi ban hanh Pao ludt vé Cam Ludt su va Tién bac (Pao lut Kim
Young-ran).

- D chinh xac ctia cde nd lue chdng tham nhiing cta Té chie Theo
Quy dinh trimg phat cta T6 chire vu trimg phat Diédu 24 cta Pao ludt
chdng tham nhiing. chit nhan co thé duoe boi thuong trong viée chimg
minh cac nd lue chéng tham nhiing.

- Niém tin vao cong dong quée té Tiéu chuan [§O 37001 duoc ap dung
dongj déuva ng,hlcm ngét trong cong dcmg quée t&, ¢o thé dap tmg nhu
cAu ctia cac ddi te trong nudie va qudc té.

@ Hi¢u qua mong doi

- Giam nguy co hdi 16 va vi pham tham nhiing trong va ngodi nurde

- Tang su tin tudng cua khach hang théng qua tinh toan ven

- Cai thién quan hé dbi tac véi cac dbi tac trong va ngoai mude

- Pap g hé théng chéng tham nhiing, diéu quan trong trong cc hd sor
dur théu khac nhau cta cac t6 chire cong cong

- Ngan ngtra chi phi vi pham phap luat thong qua giam sat lién tyc va
d4nh gid hidu sudt

6. Hé thng chimg nhén ISO 21001

(Hg thong quan 1y t6 chire gido dyc) 1a gi?
1SO 21001 1a mdt tiéu chudn quéc & duoe phat trién boi Td chie Tiéu
chudn hoa Quéc &, cung ¢ip cac cong cu quan Iy cho cée 1 chire cung
cdp cde san pham va dich vu gido duc. Gitp cée nha cung cp dap img
nhu cu va nhu cdu cia sinh vién, 1SO 21001 dua trén hé thing quan 1y
chéit ugng 1SO 9001, nhung cung ¢ip mdt khung cu thé cho cac 6 chire
giao duc nhim cai thién sur hai long cia nguoi hoc bfmg cach cai thién
chuong trinh gidng day va tuén thi cae yéu cdu ctia ngudi hoe. Tiéu
chudn nay duge dp dung cho bit ky 16 chire ndo cung céip chuong trinh
gidng day dé phat trién kién thire, k§ ning va thai dé thong qua nhiéu
phuong phap giang day.

@Sy cén thiét

I'r méu gigo dén dai hoc, gigo duc nghé nghiép va hudn luyén, thé gici
hoe ap khong ngimg thay ddi va phat trién. 1SO 21001, Cée 6 chire
gido duc - Hé thdng quan 1y cho cac th chire gido duc - Hudng din sir
dung nham giai quyét thach thiie nay bang céch xée dinh cée yéu céu
ctia hé théng quén 1y s& gitp cac nha cung cap gido duc dap tmg tit hon
nhu cdu va mong doi ctia nguoi hoe va nhing ngudi thu hwong khée.
S&. C6 duge chimg nhan 1SO 21001 ¢6 thé chimg minh cho cac bén lién
quan ring ching 16i dang nd lyc cai thién hé théng gido duc ctia minh,
cho thdy su tin tudng va tac dong 16n hon,

@ Hiéu qui mong doi

- Cai thién hé thing gido duc

- Néng cao uy tin ctia 16 chire gido dyc

- Cung cp cohdi binh ding cho it ca hoe sinh, bét ké ngudn gbe 1on
gido, dan tde hay viin hoa, giGi tinh, kha nang / khuyét tit

- Pao tao ty chinh va dap tmg hidu qua cho @t ca ngudi hoe

- Thue déy sur xudt sic va doi mai

1 .Heé thong chimg nhan IATF16949
(H¢ thdng quan ly chat lugng cong nghi€p 6 t0) 12 gi?

[ATF16949 ( H& théng quan Iy chat lwong cong nghiép 6 t6) la mét tiéu
chudn hé théng quan Iy chit ]un'ngj A 16 duge 4 ap dung chn chudi cung

{mg phu ting & (6 do TATF va Td chire tiéu chudn hoa qude té (1SO)

phat trién. )

TATF 16949 dya trén tidu chudn ISO 9001 (hé thdng quan Iy chét

luwong) va chira cée yéu ciu hé thong bo sung cho nganh céng nghiép 6

to.

@Sy cin thiét

Chi véi mdt chimg nhan IATF16949, cac chimg nhan hién co nhu
VDAG.1 va AVSQ ¢6 thé duoe tich hop, dé cac nha cung ¢dp trén toan
thé gidi c6 thé cung cdp cae sin pham chit luong cao bang cach giam
thiéu thoi gian va chi phi do nhiéu chuong trinh khuyén mai chimg
nhén. Bing cdch dai dién chimg nhén, ching 5i ¢6 thé trénh duge ma
sat ghiy ra boi diie diém ky thugt véi bat ky khach hing nao trong trong
lai, do dé lam tang kha ning canh tranh ctia cée nha cung cap ctia ching
10i.

@ Hiéu qua mong doi
- Céu hinh ning cao chat luong san phim va quy trinh, dam bao niém
tin vao

thuong mai qudc &
- Phén phdi lai t3i nguyén cta nhi cung cAp dé cai thién chit luong
- Phirhop véi cich tiép cin hé thing chit lugng dé cung cép trong
chudi cung

(mg gilta céc o chire va nha cung cép
- Yéu ciu khach hang hai long véi mét sang loc duy nhéat céc cong ty
thuong

Linh vuc kinh doanh 09
(Ching nhan ISO)
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Chuwong trinh

dao tao dac biét cua

Ban c6 thé mét t6i 90% chi phi thong
qua céc chuong trinh Béo hiém,

viéc lam

( Hoan tién thay d5i theo khéa hoc )

Chimg t5i cung cép dao tao tai

timg dia phuong ,

khéng chi & Han Quéc ma con

trén khép dét nuéc Viét Nam,

Hb Chi Minh, Bic Ninh va Hai Phang

Linh vuc kinh doanh

(Gido trinh)

Exemplar
Global

Cung cfp céc béi giang chuyén nghiép
va phong ph.

dénh gi4 vién chimg nhén, &30 tao cic
nganh sin xufit vi ddo tao nginh
Antodn thue phm (HACCP)

Do tao chimg chi dénh gié vién
chgyén nghi€p véi t0 chirc danh gia
quéc t& Examplar Global




Giao duc
cong nghi¢p
san xuat
L/

Quan Iy chét luong
Thyc hanh toan di¢n

Khoa hoc l4i xe
chimg chi KS

Giao duc
an toan

thuc pham
¢

Truéng nhom
HACCP

Thanh vién nhém
HACCP

Giém dbe diéu hanh
HACCP

HACCP
thuong xuyén

Heé théng
quan ly
Gido duc
(/

Dénh gid vién ndi bd
1SO 9001

Bénh gid vién ndi b
ISO 14001/45001

Quy trinh thye hinh
trinh diéu khién ISO

Ly thuyét va
thue hanh Coretool

Khéa hoe dénh gia
vién ni b cia IATF

xdy dyng h¢ thong
va Vén hanh hé théng
IATF 16949

Chimg nhan
dao tao
kiém toan vién

Pé biét thong tin vé Gng dung,
biing chimg, thong tin chi tiét, lich dao tao, v.v.,
vui long lién hé véi ma QR (di t6i tab gido duc trang chi)
hoac 02-561-9001 ¢ dwoi cung bén phai.

Linh vuc kinh doanh
(Gido trinh)

Giao duc
dia phuong
viét nam
L)

Hbi thao tiéu chudn
quan ly an toan thyc
pham Han Quoc

Khoa hoc danh gia
vién ndi by cia
IATF 16949

Khda hoc danh gia ndi b
ISO 9001/14001

Khoa hgc thire hanh
hé thong ISO 9001

IKha hoc thyrc hanh xiic tién
hé théng 1SO 14001/45001
(Dao tgo riéng)

Fii théo tiéu chudin quén 1y
an toan thye pham Han Quoc
(HACCP)

SCAN ME

11




Gioi thiéu dich vu e-ISO

Chuyén dén trang chii e-ISO p b B SCAN ME

.‘-—

Doi tic dang tin cay cia ban trong bao tri hé thong quéan ly!

Giai phap quan ly tai liéu e-ISO

Cac tiéu chudn qude té cho cac hé thing quén Iy dang tang tée tich hop vao Phuy Iuc SL.

DEi voi mét t6 chire, hé thén g quan ly quan trong hon sur thich tmg 1a viée thue hién va hiéu qua
clia tiéu chuan.

N6i céch khae, phéi c6 kha niing nhan ra s thinh viong kinh &, bao vé mdi truomg va cong

biing x4 héi ciia th chire théng qua hé thong quan 1.

Giai phap giam ganh ning quan I¥ tai liéu cho cac nha quan ¥ hé thong quan 1y bing cach cung
cAp phuong phép quan I toan dién théng tin tai liéu ctia ban va duy tr cac hé sorlién quan. Dic

biét trong trucmg hop ciia cac cong ty vira va nho. khi nguoi phu trach thay dbi. nhiéu van dé cia
vide tiép quan ¢d thé duoe giai quyét.

Giai phap quan Iy tai liéu nay duge BNA va SPEC hop tac phat trién dé thiét 1ap mét phuong
phép quan I¥ sing tao cho théing tin tai liéu vé viée xdy dumg va van hanh cée hé thong quéan Iy

1SO tai Han Quéde va Viét Nam. Chiing ti da tich hop théng tin ai lidu trén hé thdng quéan Iy 1SO
theo tinh huéng ctia khach hang.

Rét kho dé dén tham 6 chire chimg nhdn ctia ban mdi nam mot 1an dé van hanh hé théng quan I
ctia ban mét cach higu qua. Co ve nhurd dén ltic xem lai vai tro cia chung t6i véi 16 chire chimg

nhan. Chon mét t6 chite chimg nhan gitip t6i v& hidu qua ctia hé théng quan 1y ctia ban. Ban nghi

gi v& mdt t chire chimg nhan ha tro hé théng quan ly ctia ban 363 ngay mot nam?

Giai phap quan 1Y 14 idu duoe tao cho ban sau séu théng phét trién, Puge phét trién bng tiéng

Han va tiéng Viét, dc biét 1a di vai cic cong ty Han Qudc hoat dong tai Viét Nam, n6 ¢6 gid trj
hon trong viée khie phue 16 hing vé ngdn ngit v cdng nghidp hoa. Ching ti s& tiép tue phét

trién giai phap nay véi cae bén lién quan ¢o y nghia & Han Qudc va Viét Nam dé giai phép nay
trér thanh mét cong cu hop 1é dé duy tri hé thong quan Iy ctia ban. Cam on ban

*Khach hang dic biét ¢6 thé nhin thém théng tin nhw mot thanh vién tién tién.

Linh vuc kinh doanh
(dich vu e-1S0)

MAINTENANCE

1 o
# 3%

Tai liéu da ngdn ngir bing tiéng Han, Dé xuit giai phap xdy dung va

tiéng Anh va tiéng Viét ¢6 thé cung cip tinh dong nhit cia tai liéu  béo tri hé théng quén Iy ciia ban théng qua e-1SO



CONG TY CHUNG NHAN KY THUAT CHUYEN NGHIEP

Han Quéc

Phén loai Chirng nhan

v 1SO09001 2400 case
v IS0 14001 550 case
v 15022000 30 case
v/ OHSAS 18001 30 case
v IS0 37001 3 case
v' IATF 16949 150 case
v 15027001 5 case

v IS0 13485 5 case

Total : about 3200 case

Linh vuc kinh doanh
(Tinh trang chiing nhan hién tai)




_--Norma/ _

Risk

Hicu qua Tu duy dya trén rti ro
Efficiency S P E C RBT

| —
@
Tinh bén viing Hi¢u qua
Sustainability Effectiveness

= =

Chinh sich [REa{ @14 ciip chirng chi ¢6 gid tri cho Khach hang théng qua danh gii chimg nhin hé thong ”
dieu hanh

SPEC thi€t 18p mdt hé thong chimg nhén dde 1ap va hi€u qua cao cho cac hé thong quan 1y quoc t€ dén cac quoc gia

Van hanh , bao tri va cung cip cac dich vu dugc cong bang va dang tin cdy cho tat ca cac khach hang..

Nudi dudng cic nguon luc ¢6 kinh nghiém va duge dao tao dé duy tri cic dich vu chitng nhén, cung cap cac

théng tin hiru ich cho khich hang .

01 02 03

Dit khach hang I1én Chiing t6i hoan thanh Phat trién v6i khach hang
hang dau trach nhiém ctia hé thong
chimg nhén

14 13m nhin dic biét cia SPEC

04

Nghi vé khach hang

AL 1A ~
mot lan nita




* W *
MAP hoat dong

Thanh lp té chire
chirng nhiin déng tin
¢y vé chimg nhin
sin pham hé thong va
quan ly voi khiach hang

P 3

ONLY SPEC!

Differentiation Professional RGO E

Cung cap dich vu chiing nhén khéc biét Str dung k' sur chuyén Tép trung vio ndng cao ning luc canh
" A A, S I ). S nghiép lam nhan vién quan ly Lo,
Diéu tra nhom danh gia tir géc do ctia khach hang ghicp quan’ly tranh cta cong ty
va céc bén lién quan Ky sur chuyén nghiép tir mdi e
Tham gia nhom danh gia nganh tham gia d4nh gi4 Lam noi bat hiéu quava hiéu qua
Quy trinh tiép can
Tu duy dua trén i ro (RBT)

Hai hoa hé thong quan Iy
va cong nghé Manger

Nhan manh vio nang luc
canh tranh ctia cong ty

Tam nhin dic biét cha SPEC 15
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Khach hang lon

1ISO ISO ISO |IATF
9001 14001 45001 16949

HYUNDOAI

MOBIS @ LG Innotek
SAMSUNG DISPLAY
srjmu|A AMC|IAE 0| HEY (A2 4 LG 0f:=
oion L == &5 MOBASE © FEEHAL
22|2PDP(Z) (=) o] ey (F)=H|o]A (F)HZH I
GE Healthcare (feancI00 K ZOENSHI
HESNESS I W Eeh(F) LHRHF)
Treksta' UN/SE; i
GreenPower
(Z)EHAE} SLM(F) ofl O] |2 1 2ImFR ()

@an DASCO,
Grand Hilton
(R)ISHINCOIHCEHESH (A= SOIEANY(X)
Q' HANYANG ENG , I _ '-";L%!;.!?G
. alti-electronics
SO AR () OLE| M AH(ZF) MollX|L|of 2 (F)

16 Khach hang dac biét



lien lac

Pia chi

Dién thoai
FAX
Email

Trang chu

Pia chi

Dién thoai
FAX

Nguoi lién hé

Dia chi

Pién thoai

FAX

Nguwoi lién hé

.‘
#B-405/417, Gwangmyeong-xitower,

67 Saebitgongwon-ro, Gwangmyeong-si,
Gyeonggi-do, Republic of Korea

V AL

+82-2-561-9001
+82-2-561-9002
spec@spec.co.kr

www.spec.co.kr

\

Vinhomes D'capitale- C2-3912
Tran Duy Hung Str, Trung Hoa
Ward ,Cau Giay District ,

Ha Noi City.

+84-24-7106-9001 / 070-7710-9877
+84-24-3724-5405

Hyunjin Kim /070-7710-9877

Mr Duong ( Tiéng Han +tiéng Viét)
/+84-978-978-852

No. 210, SCS Building, Lot T24, Road D1,
Saigon Hi-Tech Park, Tan Phu Ward,
District 9, Ho Chi Minh City
+84-28-7106-9001 / 070-7710-9877
+84-24-3724-5405

Hyunjin Kim /070-7710-9877

Thong tin liénlac 17



SPEC

Vugt trén ca gia tri Ching nhan
More than certification

SPEC (Gyeonggi-do, Korea)

#B-405/417, Gwangmyeong-xitower,

67 Saebitgongwon-ro, Gwangmyeong-si,

Gyeonggi-do, Republic of Korea

Tel: 02-561-9001 / Fax: 02-561-9002 / email: spec@spec.co.kr

WWW.Spec.co.kr

SPEC VINA (Ha Noi)
Vinhomes D'capitale- C2-3912 Tran Duy Hung Str,

Society of

Trung Hoa Ward ,Cau Giay District ,Ha Noi City.

P ro . Tel : +84-24-7106-9001 / 070-7710-9877

1 SPEC VINA (Ho Chi Minh City)

E n gl n ee rs No. 210, SCS Building, Lot T2-4, Road DI,

°L£S M Saigon Hi-Tech Park, Tan Phu Ward, District 9, Ho Chi Minh City
Certification

Tel : +84-28-7106-9001 / 070-7710-9877



	page 1
	page 2_SDGs
	page 3
	page 4
	page 5
	page 6
	page 7
	page 8
	page 9
	page 10
	page 11
	page 12
	page 13
	page 14
	page 15
	page 16
	page 17
	page 18

